
                                                                                                         ……………..……………….​
                                                                                                                  (Miejscowość i data) 

FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU TAPELLO 
 

Numer zamówienia: 
……………………………………………………………………………………………………………​
Data złożenia zamówienia: 
……………………………………………………………………………………………………………​
Numer faktury/paragonu: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
Imię i nazwisko:  
…………………………………………………………………………………………………………… 
Adres: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
Telefon: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
E-mail: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Nazwa towaru: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
Numer elementu (zgodnie z instrukcją montażu, jeśli dotyczy) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
Data zauważenia wady: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
Opis usterki: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Prosimy o załączenie zdjęć lub filmu przedstawiających zgłaszaną wadę oraz cały produkt. 
 
Preferowany sposób rozwiązania reklamacji: 

1.​ Dostawa części zamiennych / brakujących części 
2.​ Wymiana (tylko w przypadku towaru niezgodnego z zamówieniem) 
3.​ Naprawa 
4.​ Inne: …………………………………………………………………………………………… 

 

Oświadczam, że zapoznałem się z warunkami reklamacji towaru określonymi w Regulaminie 
sklepu i akceptuję ich treść. 

 

……………………​
(czytelny podpis klienta) 


